
EXKLUSIV FÜR

EXKLUSIV FÜR

HANDWERKER

-lich willkommen bei Corpet!

aüber 10.000 zufriedene Kunden    aversandkostenfrei ab 180 €    agünstige Preise     aSpitzenqualität seit 20 Jahren



Lieber Geschäftspartner,

vielen Dank, dass Sie CORPET Ihr Vertrauen schenken.

Nachfolgend haben wir Ihnen einen kleinen Leitfaden über unsere 

Abläufe und Serviceleistungen zusammengestellt. Diese kleine Zu-

sammenfassung soll Sie unterstützen, sich von Anfang an bei uns 

„Zuhause“ zu fühlen.

Letztendlich ist es aber die persönliche Zusammenarbeit zwischen 

Ihrer Firma und CORPET, welche entscheidend für eine gute Ge-

schäftsbeziehung ist. Das ganze Corpet Team wird dafür sorgen, dass 

Ihre Bestellungen reibungslos ablaufen und Ihre Fragen und Wün-

sche stets schnell und kompetent beantwortet werden. Wir stehen 

Ihnen immer mit Rat und Unterstützung zur Verfügung.

Scheuen Sie sich nicht, offen bei unseren Mitarbeitern auszuspre-

chen, wenn Sie einmal nicht mit uns zufrieden sind. Wir können nur 

daraus lernen und unseren Service weiterhin verbessern. 

Gerne bin ich auch für Sie persönlich unter gerhard.proepster@cor-

pet.de erreichbar. Tipps, Anregungen aber auch Kritik zwischen Ge-

schäftspartnern schätze ich sehr.

Ich freue mich auf eine gute und erfolgreiche Zusammenarbeit mit 

Ihnen.

Mit       lichen Grüßen aus Neumarkt

Ihr Gerhard Pröpster

Corpet Cork GmbH
Goldschmidtstraße 6
92318 Neumarkt/Opf.

Telefon 09181/2931-0
Telefax 09181/2931-16
E-Mail: info@corpet.de

AG Nürnberg HRB 15970
Geschäftsführer: 
Gerhard Pröpster / Jing Hu-Pröpster

Raiffeisenbank Velburg
IBAN: DE75 7506 9094 0003 2239 57

BIC/SWIFT: GENODEF1PAR

Commerzbank Nürnberg
IBAN: DE36 7604 0061 0520 2544 00

BIC/SWIFT: COBADEFFXXX

Persönliche Beratung zum Nulltarif : 0800-26 77 383
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Das sind WIR und unser Konzept!
Erfahren Sie mehr über unsere Firma und unser Konzept. Und Sie werden merken, 
dass wir der perfekte Partner für Sie als Handwerker sind.

Ihre erste Bestellung bei uns?
Wir zeigen Ihnen, wie Sie unsere Einkaufspreisliste optimal nutzen, um Ihre Bestellung 
zusammenzustellen und geben Ihnen wichtige Tipps.

Bei uns zu bestellen ist ganz einfach!
Es gibt viele Möglichkeiten, Ihre Bestellung bei uns aufzugeben. Wir zeigen Ihnen den 
Bestellablauf von Ihrer Bestellung bis hin zum Versand.

Wir stehen auf Beratung!
Wir sind der Meinung, dass ein sachkundiger Außendienst mit viel technischem Wis-
sen und Erfahrung Sie effektiver und kompetenter vor Ort unterstützen kann als jeder 
Verkäufer. Deshalb verzichten wir auf einen herkömmlichen Außendienst.

Kennen Sie schon unsere Internetseite?
Unter www.corpet.de finden Sie alle Datenblätter, die Sie zu unseren Produkten be-
nötigen, von technischen Datenblättern bis hin zu Verlege- und Pflegeanleitungen. 
Ebenso finden Ihre Kunden hier alle Kataloge zum Blättern und Downloaden.

Unsere Bemusterungen - Böden perfekt präsentiert!
Mithilfe unserer hochwertigen Musterständer können Sie unsere Böden perfekt präsen-
tieren oder nutzen Sie unsere praktischen und handlichen Musterkoffer, die Sie wie ein 
mobiles Verkaufsstudio mit zum Kunden nehmen können. 

ab Seite 4

ab Seite 12

ab Seite 14

ab Seite 16

ab Seite 8

ab Seite 10

Nutzen Sie unsere Verkaufshelfer!
Damit Sie unsere hochwertigen Produkte perfekt beim Kunden präsentieren können, 
haben wir eine Vielzahl von Verkaufshelfern für Sie.

ab Seite 18
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Personal: 
50 Mitarbeiter

Standort: 
Neumarkt i. d. Opf.

Als mittelständisches Unternehmen aus der 
schönen Region Oberpfalz haben wir uns 
auf die Herstellung und den Vertrieb hoch-
wertiger Bodenbeläge spezialisiert. Bei uns 
können Sie aus einer großen Vielfalt an Na-
turböden wählen – für jeden Anspruch und 
Einrichtungsstil. Auch kleine Mengen fertigen 
wir individuell für Sie an.

Unsere Mitarbeiter erledigen zahlreiche Ar-
beitsschritte in sorgfältiger Handarbeit, mit 
viel Herzblut und Respekt für die wertvollen 
Materialien aus der Natur. In Verbindung mit 
hoch innovativen Technologien gewährlei-
stet diese Philosophie ein Endergebnis erster 
Güte.

Willkommen in der Welt der 
Oberpfälzer Naturböden!

Lagerkapazität: 
über 400.000 m2

Böden auf Lager 

EXKLUSIV FÜR

EXKLUSIV FÜR

HANDWERKER

Unsere Produkte finden Sie nicht beim Discounter 
oder im Baumarkt. Wir legen höchsten Wert auf eine 
hochwertige Verarbeitung, beste Materialien und 
Produkte, die genau auf die Bedürfnisse für Sie als 
Handwerker abgestimmt sind. Zum Beispiel unsere 
vorgeleimten und vorversiegelten Korkklebefliesen - 
und das ohne Aufpreis!

Markenqualität exklusiv für Sie als Handwerker und Profi!

Exklusiv für Handwerker

DAS SIND WIR 
& UNSER KONZEPT

Produktion: 
innerhalb 48 Stunden

Erfahrung
Sie profitieren von über 

20 Jahren Erfahrung 

4 Corpet



WIR SIND IMMER FÜR SIE DA!

FRAGE?
ANRUF 
ANTWORT!

Schnelle Antwort bei Fra-
gen zum Tagesgeschäft von 
unserem geschulten Innen-
dienst.

Unser Vertriebsinnendienst

Unser technischer Außendienst

Exklusiv für Handwerker

Egal, ob es sich um Unklarheiten, 
Verlegefragen oder technische Um-
setzungen handelt, das Corpet-Ex-
perten-Team ist europaweit für Sie 
unterwegs.

Wir sind sehr stolz, denn Cor-
pet Cork GmbH zählt zu den 
TOP 100 der innovativsten 
Firmen des deutschen Mittel-
stands.
 
Profitieren Sie von besonde-
ren Produkten und außerge-
wöhnlichen Böden von uns 
als ausgezeichneten TOP-In-
novator!

Corpet Cork 
gehört zu den 
Innovationsführern

Insbesondere überzeugte 
unser innovativer Vertriebs-
weg, vom Hersteller und 
Lieferanten direkt an den 
Handwerker und Profi!

Erfolg bei TOP 100: 

Corpet 5



IHRE VORTEILE 
Als Corpet-Kunde profitieren Sie von vielen exklusi-
ven Vorteilen. So gibt es bei uns beispielsweise kei-
nen Mindestbestellwert, den Sie erfüllen müssen. 
Auch liefern wir Ihnen die Ware frei Haus und das 
schon ab 180 € Bestellwert. 

Entdecken Sie Ihre Vorteile und werden Sie Teil der 
Corpet-Familie!

IHRE VORTEILE
BEI CORPET

Garantierte Versandzeiten!

= Lagerartikel
sofort versandfertig

= Produktionsartikel
in 48 Stunden versandfertig

= Produktionsartikel
in 1 Woche versandfertigP

L
P

Ein schneller Versand Ihrer Bestellung ist 
uns sehr wichtig! Sie als unser Kunde müs-
sen sich auf unsere Versandzeiten verlas-
sen können. Deshalb haben wir unsere 
Produkte verschiedenen Versandgruppen 
zugeordnet. Lagerware versenden wir ge-
wöhnlich in 24 Stunden, Produktionsartikel 
ab 48 Stunden. Achten Sie auf die Zeichen 
im Katalog:
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IHRE VORTEILE 

Kein Mindestbestellwert!+

... darunter nur 9,90 € Versandpauschale!

Ab 180 € versandkostenfrei!+

Mehr kaufen, weniger zahlen!

Günstige Staffelpreise!+

Exklusiv für Handwerker!+

Durchdachte Bemusterungen!+
Kataloge & Verkaufshilfen!+

In hochwertiger und exklusiver Qualität!

Technischer Außendienst!+
Immer da, wenn Sie ihn brauchen!

+ Ganze 4 % Skonto!
Innerhalb von 14 Tagen!

+
... Ihr Preisvorteil!

Kein teurer Außendienst!
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Menge 
bestimmen
Pakete oder qm2

Produkt 
auswählen 

inkl. Verlegevariante

Zubehör
mitbestellen 
zum Vorteilspreis

Ihre erste Bestellung bei uns?
Wir zeigen Ihnen, wie Sie unsere Einkaufs-
preisliste optimal nutzen, um Ihre Bestellung 
zusammenzustellen und geben Ihnen wich-
tige Tipps.

      Tipp:
Wir helfen Ihnen bei Bestel-
lung gerne, die richtige Ver-
schnittmenge zu kalkulieren!

Produkt + Verlegevariante

(bestenfalls Artikelnummer notieren)

Menge in Paketen oder Quadratmeter

Zubehör wie Dekorleisten

und Verlegematerial auswählen  

(bestenfalls Artikelnummer notieren)

Gerne beraten wir Sie 

aber auch am Telefon zu 

Ihrer Bestellung!

In Ihrer Einkaufspreisliste finden Sie alles, 
was Sie für Ihre Bestellung benötigen:

BESTELLUNG
ZUSAMMENSTELLEN

Alle wichtigen Informationen zum Produkt 
auf einen Blick: Artikelname, Verlegevarian-
te, Abmaße, Verpackungsgröße, Preis und 
Artikelnummer.

Wichtige Produktinfos!

kein Mindestbestellwert

ab 180 € versandkostenfrei

vorteilhafte Staffelpreise

Zubehör mit Bodenbestellung
bis zu 25 % günstiger
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Lieferzeiten direkt aus der Preisliste ablesen!
Lagerware versenden wir gewöhn-
lich in 24 Stunden, Produktionsar-
tikel ab 48 Stunden. Achten Sie auf 
die Zeichen im Katalog:

= Lagerartikel
sofort versandfertig

= Produktionsartikel
in 48 Stunden versandfertig

= Produktionsartikel
in 1 Woche versandfertigP

L
P

Bei Vinylböden, Naturdesignböden 
und den dazu passenden Dekorleisten 
haben wir sehr günstige Staffelpreise 
eingeführt. Mit dem Motto „Mehr kau-
fen-weniger zahlen“ sind Sie mit Cor-
pet auch bei größeren Objekten und 
Aufträgen absolut konkurrenzfähig.

Beim Kauf von Zubehör mit Bodenbestellung 
erhalten Sie einen Rabatt. Achten Sie auf die 
Prozentzeichen. Zudem sparen Sie Versand-
kosten!

Lieferzeiten direkt aus der Preisliste ablesen!

Günstige Staffelpreise!

Zubehör gleich mitbestellen!

Unsere Experten Tipps geben wertvolle 
Informationen über die Produkte. Ach-
ten Sie deshalb auf den „Experten TIPP!“.

Experten Tipps!

       Tipp:
Gleich mitbestellen -
Preisvorteil sichern!

L
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Bestellung
aufgeben
Bearbeitet durch 
unseren Vertriebs-
innendienst 

Bestellweg
auswählen

Telefon, E-Mail,
Fax, Whats App

Auftrags-
bestätigung

wird versendet
per E-Mail oder Fax

Bei uns zu 
bestellen ist 
ganz einfach!

09181-29 31 16

info@corpet.de@

Versand-
bestätigung
per E-Mail

So einfach gehts:
Fügen Sie unsere Telefonnummer als  
Kontakt hinzu und schicken Sie uns Ihre  
Bestellung oder Anliegen als Text oder  
Foto mit Ihrem Namen per WhatsApp an: WhatsApp

Welcher Bestellweg ist für 
Sie am einfachsten?

E-Mail

0800-26 77 383
kostenlose Hotline

Telefon

Fax

Whats App

Mo - Fr:  7 - 18 Uhr

BESTELLUNG
AUFGEBEN
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Welcher Bestellweg ist für 
Sie am einfachsten?

Telefon Fax E-Mail Whats App
Bestellweg
auswählen

= Lagerartikel
sofort versandfertig

= Produktionsartikel
in 48 Stunden versandfertig

= Produktionsartikel
in 1 Woche versandfertig

P

L
P

Nachdem der Auftrag ins System ein-
gegeben wurde, erhalten Sie eine Auf-
tragsbestätigung per E-Mail oder Fax.

Sobald wir die Ware an unseren 
Versanddienstleister übergeben 
haben, erhalten Sie eine Versand-
bestätigung per E-Mail, wenn Ihre 
E-Mail-Adresse bei uns hinterlegt ist.

Ihre Bestellung trifft in der 
Regel innerhalb von 1 - 2 
Tagen bei Ihnen ein und 
wird per Spedition, DHL 
oder UPS geliefert!

Sollten Sie zu Ihrer Bestellung Fra-
gen oder Anliegen haben, hilft Ihnen 
unser kompetenter Vertriebsinnen-
dienst gerne weiter.

Bestellung 
wird getätigt

Auftrags-
bestätigung

Versand-
bestätigung

      Tipp:
Gerne hinterlegen 
wir auch Ihre Anlie-
ferungszeiten!

       Tipp:
Hier können Sie Ihre 
Bestellung nochmals 
überprüfen!
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WIR STEHEN
AUF BERATUNG

Reklamationen
wenn etwas nicht zu
Ihrer Zufriedenheit ist

technische
Fragen

zu unseren Produkten

Beratung und
Unterstützung
am Telefon oder bei 
Ihnen vor Ort, durch 
unseren technischen 
Außendienst

Wenn Sie allgemeine Fragen zu Produk-
ten, Lieferzeiten oder Preisen haben, kann 
unser geschulter Innendienst Ihnen diese 
schnell und genau beantworten. So sind 
Sie rundum bestens betreut und beraten, 
und das genau dann, wenn Sie unsere Un-
terstützung wirklich brauchen!

Unser technischer Außendienst ist für Sie 
vor Ort oder am Telefon immer da, wenn 
Sie Fragen haben oder unseren Rat benö-
tigen. 

Wir haben keinen herkömmlichen
Verkäufer, für den Sie extra bezahlen,  
sondern einen

TECHNISCHEN AUSSENDIENST!
allgemeine 

Fragen
telefonische Beantwor-

tung durch unseren 
Innendienst

Ein kompetentes Team für 
besten Service!
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Unser kompetenter Vertriebsin-
nendienst berät Sie gerne direkt 
am Telefon. Ebenso steht er Ihnen 
bei allen Anliegen und Fragen, 
auch technischen Fragen, kompe-
tent zur Seite. 

FRAGE?
ANRUF 
ANTWORT!

Warum kein Verkäufer?

Wir haben keinen herkömmlichen
Verkäufer, für den Sie extra bezahlen,  
sondern einen

TECHNISCHEN AUSSENDIENST!

Ein sachkundiger technischer Außendienst mit viel Wissen und 
Erfahrung kann Sie wesentlich effektiver und kompetenter vor 
Ort unterstützen als jeder Verkäufer. 

Ein Verkaufsaußendienst ist nicht mehr zeitgemäß, er kostet 
Ihnen nur Zeit und Geld.

Die eingesparten Kosten kommen Ihnen bei unseren günsti-
gen Preisen zu Gute.

Fragen zu Produkten oder Preisen kann unser geschulter In-
nendienst wesentlich schneller und genauer beantworten.
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Technische
Datenblätter
Verlege- und 
Pflegeanleitungen

Produkt-
informationen
über  unsere Böden

  Online
Blätterkataloge
auch zum Download

Auch online alle Informationen
& Kataloge ständig griffbereit:

www.corpet.de

UNSERE INTERNETSEITE
www.corpet.de

Kennen Sie schon unsere 
Internetseite?
Unter www.corpet.de finden Sie alle Daten, 
die Sie zu unseren Produkten benötigen. 
Von technischen Datenblättern bis hin zu 
Verlege- und Pflegeanleitungen. Ebenso fin-
den Ihre Kunden hier unsere Kataloge zum 
Blättern und Downloaden.

Händlerbereich
mit Kunden-Login
· Einkaufspreisliste
· Raumbilder aller Dekore
  zum Downloaden

Sie benötigen Produktinformationen oder technische 
Datenblätter zu unseren Böden? Dann können Sie 
diese jederzeit und unkompliziert auf unserer Inter-
netseite finden und auch herunterladen. 

In unserem extra für Sie eingerichteten Händlerbe-
reich, steht die Einkaufspreisliste und Raumbilder zu 
unseren Böden, zum Aufruf und zum Herunterladen 
bereit. Diese können Sie zum Beispiel zur Kundenbe-
ratung oder für Werbezwecke nutzen.

... und für Sie als Händler

Für Ihre Kunden ...

Auf unserer Internetseite finden Ihre Kunden alle Pro-
dukt-Kataloge zum Blättern und Downloaden. So kön-
nen diese auch Zuhause nochmal in Ruhe zwischen 
den Dekoren und Böden entscheiden, auch wenn Sie 
keinen Katalog zur Hand haben.
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Unsere schönen Produktkatalo-
ge finden Sie und Ihre Kunden 
auch online als Blätterkatalog. 
So ist es möglich, dass Ihre Kun-
den auch Zuhause in Ruhe stö-
bern und eine Auswahl treffen. 
Ebenso können alle Kataloge 
mit nur einem Klick herunterge-
laden werden.

Online Blätterkataloge

PRODUKTE:  Unsere Produkte in der Übersicht inkl. 
Blätterkataloge.

DOWNLOADS:  Hier können Sie z. B. Verlege- und 
Pflegeanleitungen, technische Datenblätter, Leis-
tungserklärungen uvm. herunterladen.

UNTERNEHMEN:  Hier erfahren Sie mehr über uns, 
unseren Service, Kontaktdaten und die Anfahrt zu uns.

      Tipp:
Auch wenn Sie mal keinen 
Katalog dabei haben, kann 
Ihr Kunde diesen im Internet 
in Ruhe durchblättern!

Händlerbereich

Dieser Bereich wurde 
speziell für Sie eingerich-
tet. Mit Ihren Zugangs-
daten (erhalten Sie von 
Ihrer Kundenbetreuerin 
oder unserem Vertrieb-
sinnendienst) haben Sie 
Zutritt zum Händlerbe-
reich. Dort finden Sie:

    - Einkaufspreisliste
    - Raumbilder
    - Corpet-Logo

zum Herunterladen.
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16 Corpet

Mobile 
Musterkoffer
handliche Kollektionen 
mit Originalmuster -
Ihr mobiles Verkaufs-
studio

Musterständer
mit Originalpaneelen

für Ihren Verkaufsraum
oder Ausstellung

CORPET
BEMUSTERUNGEN

Für Ihren  Verkaufsraum oder 
mobil zum Mitnehmen!

Damit Sie unsere hochwertigen Böden per-
fekt Ihrem Kunden präsentieren können, 
haben wir eine Vielzahl von Bemusterun-
gen für Sie. Allen voran unsere praktischen 
und handlichen Musterkoffer, die Sie wie 
ein mobiles Verkaufsstudio mit zum Kunden 
nehmen können. 

Aber auch für Ihren Verkaufsraum haben wir 
schöne Musterständer mit Paneelen in Ori-
ginalgröße oder kleine Thekenständer für 
Ihre Theke.

Und das zum kleinen Preis, denn wir tragen 
die Hauptkosten und Sie bezahlen lediglich 
eine kleine anteilige „Schutzgebühr“.

Musterständer

Platz für Ihre 
Kataloge

edles,
hochwertiges
Metallschild

Verlegevarianten
mit detaillierter
Beschreibung

Thekenständer
mit Originalmuster

für Ihre Theke

Verlegevarianten
und Details

Thekenständer

Originalmuster

Etikett mit 
Artikelbezeichnung

Etikett mit Artikel-
bezeichnung

Original-
paneele

Musterservice
Originaldielenversand
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Corpet 17

passendes Raumbild zum 
Dekor zeigt der QR-Code 
beim Scannen

alle Aufbauten im jeweiligen Dekor 
und mit technischen Daten
inkl. Artikelnummern & Preisgruppen

Beispiel:  Mobiler Musterkoffer

hochwertig verarbeitete 
Original-Muster
zum Herausnehmen

passendes
Zubehör und
Dekorleisten

auswechselbare
Preisliste

Verlege-
varianten

alle 4 Aufbaumuster 
zum Herausnehmen

technische
Daten

handlicher 
Musterkoffer

      Tipp:    Die gesamte Auswahl an Bemusterungen finden Sie in Ihrer Einkaufspreisliste!

Hinweis auf die ent-
sprechende Katalogseite
für Ihren Kunden

Etikett mit Artikel-
bezeichnung

49 Dekore
3 Verlegevarianten 

159 Möglichkeiten

Life Silent

Nautico Silent

Pure 2,5 mm

Pure 2 mm
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Kataloge
mit großen 

Raumfotos und 
hilfreichen 

Produktinformationen 

CORPET
VERKAUFSHELFER

Poster
für Werbekästen oder 

Ihren Verkaufsraum

Mit den Rollups und Postern können Sie 
Ihren Verkaufsraum gestalten oder diese 
z.B. für Ausstellungen und Werbekästen 
nutzen. 

Auch unsere hochwertigen Produkt-Kata-
loge können Sie sehr gut als Werbung für 
sich nutzen. Ihre Adresse drauf und ausle-
gen oder verteilen.

Nutzen Sie unsere Verkaufshilfen!

Beidseitig bedruckt!
Einfach wenden oder 

als Deckenhänger nutzen

Rollup

Freistehendes Rollup

Poster

erhältlich in 14 Motiven
inkl. Transporttasche

7 Wendeplakate 
mit 14 Motiven
inkl. Klemmschiene 
+ Aufhängung

Maße:  85 x 220 cm

Maße: 84 x 60 cm

Rollups
für Ihren Verkaufsraum
oder Ausstellung

Corpet Bodenkatalog
(Gesamtsortiment)

Zubehör

große Dekor-
und Raumbilder

Preise und
Artikelnummern

hilfreiche
Produkt-
informationen

Online 
Blätterkataloge
für Ihren Kunden
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großflächige 
Raumbilder

VinylFloor Select 49

Mercadur Mineral

Korkböden

Informationen
zu den Böden

Aufbau
& Eigenschaften

Kataloge

Produktmög-
lichkeiten & 
Oberflächen

technische Daten

Platz für 
Ihre Adresse

Format: 29 x 29 cm

Format: 29 x 29 cm

Format: 24,5 x 24,5 cm

Farb-
varianten

Dielen-
abbildung

Oberpfälzer Parkett

      Tipp:    Die gesamte Auswahl an Verkaufshelfern finden Sie in Ihrer Einkaufspreisliste!

Modico El Torro

Linoleum Modico Trio Terra Verde

Alle Kataloge
auch online unter:

www.corpet.de
Format: 29 x 29 cm Format: 29 x 29 cm Format: 21 x 21 cm Format: 21 x 21 cm Format: 21 x 21 cm

Corpet 19



Auf eine erfolgreiche
Zusammenarbeit!

Goldschmidtstraße 6
92318 Neumarkt

09181-29 31 16

info@corpet.de@

0800-26 77 383
kostenlose Hotline

Persönlich für Sie da: 
Montag bis Freitag, 7 - 18 Uhr

Sie können auch per  
WhatsApp bestellen!

0049 9181 29 310

So einfach gehts:
Fügen Sie unsere Telefonnummer 
als Kontakt hinzu und schicken 
Sie uns Ihre Bestellung oder 
Anliegen als Text oder Foto mit 
Ihrem Namen per WhatsApp an: 

WhatsApp

aüber 10.000 zufriedene Kunden    aversandkostenfrei ab 180 €    agünstige Preise     aSpitzenqualität seit 20 Jahren


